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Raport privind satisfactia absolventilor
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Anul universitar 2024-2025

Sinteza a feedback-ului absolventilor si directii de imbunatatire pentru
Facultatea de Medicina

Raportul de fata sintetizeaza feedback-ul absolventilor pentru anul universitar 2024-
2025 si evidentiaza, in mod particular, rezultatele relevante pentru Facultatea de Medicina. La
nivelul intregii universitati au raspuns 1.779 de absolventi, dintre care 1.262 de la licenta si 463
de la masterat, iar pentru Facultatea de Medicina au fost inregistrati 428 respondenti la nivel
de licenta si 130 la nivel de master. Per ansamblu, rezultatele plaseaza majoritatea indicatorilor
in zona bine-foarte bine, dar semnaleaza si cateva directii clare de consolidare: componenta
practica, diversitatea cursurilor optionale, interactivitatea predarii, metodele de evaluare,
sprijinul acordat studentilor si unele oportunitati de dezvoltare profesionala si mobilitate.

A. Interpretarea rezultatelor

Acest raport rezuma rezultatele obtinute din completarea chestionarelor de satisfactie
de catre absolventii UMFST G.E. Palade Targu Mures. Chestionarele servesc ca un instrument
esential pentru a intelege experientele absolventilor in timpul anilor de studiu.

Scopul raportului este sa analizeze perceptiile si feedback-ul studentilor, scotand in
evidenta aspectele pozitive si domeniile care necesitd Tmbunatatiri, pentru a Tmbunatati
calitatea experientei studentilor si calitatea educatiei oferite de institutia noastra.

Chestionarul la care au raspuns absolventii se regasesc in cadrul Procedurii operationale
privind evaluarea satisfactiei studentilor si cadrelor didactice privind activitatea didactica si
administratia  universitatii (UMFST-PO-AC-03-F08-Ed.02-Rev.1, Anexa 05). Absolventii
completeaza chestionarul disponibil online, in momentul programarii pentru eliberarea actului
de studii sau pot fi solicitati sa completeze chestionarul in format listat.

Completarea chestionarelor a avut loc in perioada ianuarie 2025 — ianuarie 2026.
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Numarul total de persoane care au completat chestionarele a fost de 1.779, din care
1.262 au absolvit studii de licenta si 463 sunt absolventi de masterat, respectiv 3 sunt
absolventi de doctorat si 50 absolventi la diferite cursuri de perfectionare. In cadrul Facultatii
de Medicina, chestionarul a fost completat de 428 de absolventi ai programelor de licenta si
130 de absolventi ai programelor de master.

Tabel 1. Numarul de absolventi respondenti pe facultati, nivel licenta.

Facultatea/Departament Nr. respondenti
Medicind 428
Medicina in limba Engleza 8
Medicina Dentard 128
Farmacie 139
Economie si Drept 231
Inginerie si Tehnologia Informatiei 130
Stiinte si Litere "Petru Maior” 12
DPPD 73

Tabel 2. Numarul de absolventi respondenti pe facultati, masterat.

Facultatea/Departament Nr. respondenti
Medicina 130
Medicina Dentard 8
Farmacie 32
Economie si Drept 121
Inginerie si Tehnologia Informatiei 66
Stiinte si Litere "Petru Maior” 6
DPPD 41

Chestionarul aplicat cuprinde 15 intrebadri, urmate de un item cu raspuns deschis, pentru
sugestii si recomandari. Scala de evaluare a aspectelor specifice cuprinse in chestionarele de evaluare
contine punctaje de la 1 la 4, corespunzatoare calificativelor: 1 — nesatisfacator, 2 — satisfacator, 3 -
bine, 4 — foarte bine.

Mediile obtinute dupa interpretarea rezultatelor corespund calificativelor:
e 1-1,75— nesatisfdcdtor (urgent modificat/corectat),
e >1,75-2,50 - satisfdcdtor (trebuie modificat/corectat),
e >250-3,25 - bine (poate fi imbundtdtit),
e >325-4,0- foarte bine (momentan nu sunt necesare imbundtdtiri).
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Rezultatele obtinute dupa prelucrarea chestionarelor sunt prezentate in continuare, structurate
conform intrebarilor din chestionar.

Din perspectiva Facultatii de Medicina, datele trebuie citite nu doar descriptiv, ci si strategic: ele
ofera o imagine utild asupra modului in care absolventii percep calitatea formarii primite si asupra
domeniilor in care experienta educationala poate fi consolidata.

1. Calitatea, actualitatea si utilitatea cunostintelor teoretice de la cursuri

Calificativul obtinut pe Universitate este Foarte bine pentru nivel licenta si pentru nivel
masterat, mediile fiind 3,46 la licenta si 3,55 la masterat.

Media obtinuta de Facultatea de Medicina a fost de 3,4 atat din punct de vedere al
absolventilor de licenta, cat si al celor de master.

2. Calitatea, actualitatea si utilitatea temelor studiate la pregatirea practica

Calificativul obtinut pe Universitate este Foarte bine pentru nivel licenta (media 3,38) si pentru
nivel masterat (media 3,47).

Facultatea de Medicina a obtinut o medie de 3,2 in urma calificativelor oferite de absolventii
de licenta, respectiv 3,3 conform punctajelor oferite de absolventii de master.

3. Relevanta si utilitatea cursurilor pentru specializarea aleasa

Calificativul obtinut pe Universitate este Foarte bine pentru ambele nivele: licenta (media
3,41), masterat (media 3,47).

in ceea ce priveste Facultatea de Medicind, media obtinutd conform calificativelor oferite de
absolventii de licenta a fost de 3,3, respectiv 3,4 conform celor oferite de absolventii de master.

4. Numarul si varietatea cursurilor optionale/facultative oferite

Calificativul obtinut pe Universitate este Bine: pentru nivel licenta cu media 3,21, iar pentru
nivel masterat, Foarte bine valoarea mediei fiind de 3,41.

Absolventii de licenta si de master apreciaza acest item cu punctaje a caror medie corespunde
valorii de 3,2 pentru Facultatea de Medicina.

5. Pregatirea profesionala a cadrelor didactice

Calificativul obtinut pe Universitate pentru acest item este Foarte bine, avand valoarea mediei
de 3,5 pentru nivel licenta, respectiv 3,64 pentru nivel masterat.

Referitor la Facultatea de Medicina, absolventii de licenta au apreciat pregatirea profesionala a
cadrelor didactice cu o medie de 3,4, iar cei de master cu 3,5.
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6. Interactivitatea si atractivitatea modului de predare

Calificativul obtinut pe Universitate pentru acest item este Foarte bine: nivel licenta — media
3,26, respectiv pentru nivel masterat media 3,51.

Absolventii de licenta au acordat punctaje a caror medie corespunde valorii de 3,1 pe
Facultatea de Medicina, iar cei de master 3,3.

7. Modalitatea de evaluare si notare a cunostintelor

Calificativele generale obtinute pe Universitate sunt Bine si Foarte bine pentru ambele nivele:
licenta — media 3,2 si nivel masterat — media 3,57.

Absolventii de licenta au apreciat acest item cu media de 3,0 pentru Facultatea de Medicina,
iar cei de master cu 3,4.

8. Oportunitatile de studiu in strainatate (burse de studiu, schimburi internationale)

Calificativul obtinut pe Universitate este situat intre Foarte bine pentru nivel licenta (media
3,37) si Bine pentru nivel masterat (media 3,27).

Conform calificativelor oferite de absolventii de licenta, Facultatea de Medicina a primit o
medie de 3,6, in timp ce media calificativelor oferite de absolventii de master a fost de 3,1.

9. Oportunitdti de dezvoltare profesionala (congrese, manifestari stiintifice, concursuri, proiecte
etc.)

Calificativul obtinut pe Universitate pentru nivel licenta este Foarte bine (media 3,37), iar
pentru nivel masterat este Bine, cu media 3,27.

Absolventii de licenta au oferit o medie de 3,5 Facultatii de Medicina, iar cei de master de 3,1.
10. Calitatea spatiilor de pregatire teoretica si practica (dotari, confort, functionalitate, accesabilitate)

Calificativul obtinut pe Universitate este Foarte bine cu media 3,35 pentru nivel licents,
respectiv cu media 3,45 pentru nivel masterat.

in ceea ce priveste Facultatea de Medicind, atat absolventii programelor de licent3, cat si ai
celor de master au apreciat acest item cu o medie de 3,3.

11. Dotarea Bibliotecii (disponibilitatea si actualitatea materialelor, accesul la calculatoare, internet
etc.)

Calificativul obtinut pe Universitate este Foarte bine, cu media 3,46 pentru absolventii nivel
licenta, respectiv 3,51 pentru nivel masterat.

Absolventii programelor de licenta si ai celor de master de la nivelul Facultatii de Medicina au
apreciat dotarea Bibliotecii cu o medie de 3,5.
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12. Acordarea de sprijin, consiliere si ajutor studentilor

Calificativul obtinut pe Universitate pentru acest item este Bine pentru nivel licenta (media
3,27) si Foarte bine pentru nivel masterat (media 3,48).

Media obtinuta la nivelul Facultatii de Medicina, la acest item, pentru punctajele acordate de
absolventii de licenta a fost de 3,1, iar pentru punctajele acordate de absolventii de master a fost de
3,3.

13. Calificativul general acordat universitatii

Calificativele generale obtinute la nivel de universitate sunt Foarte bine, din partea
absolventilor de licenta media fiind de 3,36, respectiv din partea absolventilor de nivel masterat media
este 3,54.

Conform punctajelor acordate de absolventii de licenta, media pentru Facultatea de Medicina
a fost de 3,3, iar conform celor acordate de absolventii de master, Facultatea de Medicina a obtinut o
medie de 3,4.

14. Nivelul de pregatire profesionala pe care apreciati ca vi I-a oferit universitatea

Calificativul general obtinut la Universitate este Foarte bine: nivel licenta — media 3,31,
respectiv pentru nivel masterat — media 3,47.

Referitor la Facultatea de Medicina, media punctajelor oferite de atat de absolventii de licenta,
cat si de absolventii de master a fost de 3,3.

15. Masura in care considerati ca diploma de absolvent al UMFST G.E. Palade Targu Mures va asigura
accesul pe piata muncii

Calificativul general obtinut la Universitate este Foarte bine: nivel licenta — media 3,4, respectiv
nivel masterat — media 3,47.

Absolventii de licenta de la Facultatea de Medicina au apreciat acest item cu o medie de 3,5, in
timp ce absolventii de master cu o medie de 3,3.

Privite in ansamblu, rezultatele Facultatii de Medicind arata o apreciere constant buna a
pregatirii teoretice, a relevantei cursurilor, a pregatirii profesionale a cadrelor didactice, a dotarii
bibliotecii si a valorii diplomei pe piata muncii. In acelasi timp, diferentele dintre itemi indica faptul c3
zonele cu scoruri mai mici nu trebuie citite ca esecuri, ci ca prioritati legitime de rafinare a experientei
educationale.

B. Concluzii

Cele mai scazute medii la evaluarea realizata de absolventii de nivel licenta ai Facultatii de
Medicina, apartin itemilor privind calitatea, actualitatea si utilitatea temelor studiate la pregatirea
practica; numarul si varietatea cursurilor optionale/facultative oferite; interactivitatea si
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atractivitatea modului de predare; modalitatea de evaluare si notare a cunostintelor; precum si
acordarea de sprijin, consiliere si ajutor studentilor.

Tn ceea ce priveste evaluarea realizatd de absolventii de master ai Facultitii de Medicina,
conform punctajelor, acestia au fost cel mai putin multumiti de urmatorii itemi: numarul si varietatea
cursurilor optionale/facultative oferite; oportunititile de studiu in straindtate (burse de studiu,
schimburi internationale); precum si oportunitati de dezvoltare profesionala (congrese, manifestari
stiintifice, concursuri, proiecte etc.).

Concluziile au valoare institutionalda tocmai pentru ca sunt nuantate: ele confirma existenta unei
baze educationale solide, dar si nevoia de a face experienta de formare mai aplicata, mai flexibild, mai
interactiva si mai bine sustinuta prin mecanisme de sprijin si consiliere.

C. Masuri de imbunatatire propuse de Decanat
1. Revizuirea tematicii pentru practica si adaptarea acesteia la cererile de pe piata muncii.

2. Cresterea numarului si a varietatii de cursuri optionale conform solicitarilor studentilor si
complementar disciplinelor obligatorii.

3. Evaluarea modului de predare al cadrelor didactice, corelarea rezultatelor cu cele obtinute la
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti si propunerea/implementarea unor cursuri
pentru cadrele didactice in vederea cresterii interactivitatii la cursuri/stagii/lucrari practice,
precum si a utilizarii unor metode de predare adaptate nevoilor studentilor.

4. Evaluarea continud a rezultatelor obtinute de catre studenti atat la evaluarile teoretice, cat si a
celor practice si adaptarea metodelor de evaluare conform acestor rezultate.

5. Analiza si elaborarea de cdtre Comisia pentru activitati studentesti a Facultatii de Medicina a
unor posibile masuri de imbunatatire a sprijinului, consilierii si ajutorului acordat studentilor in
functie de nevoile acestora.

6. Cresterea oportunitatilor de studiu in strainatate si a celor de dezvoltare profesionalda pentru
absolventii de master.

Masurile propuse arata ca feedback-ul absolventilor este tratat ca instrument real de orientare
pentru dezvoltarea facultatii. Masurile propuse nu reprezinta doar reactii punctuale, ci fac parte dintr-o
logica mai larga de imbunatatire continua a calitatii formarii medicale.

Presedinte Comisia de Asigurare si Evaluare a Calitatii,

Conf. Dr. Lorena Elena Melit

Data: OK

21.03.2026
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